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Agli Esercenti la Responsabilità Genitoriale  

degli Alunni delle classi  

della Scuola Secondaria di 1° Grado 

e dell’ITET 

 

 

Oggetto: procedura per richiedere nuova password di accesso all’account Gmail di Istituto 

 

Gentili Esercenti la responsabilità genitoriale, cari studenti e studentesse, 

qualora smarriste la password della mail di Istituto, che avete creato dopo il primo accesso, 

dovrete richiedere all’animatrice digitale che venga rigenerata in quanto non è possibile 

procedere in autonomia. Per effettuare tale richiesta: 

1. Comunicate alla coordinatrice di classe, lo smarrimento della password 

2. La coordinatrice avverte, tramite messaggio o e-mail, l’animatrice digitale che 

provvederà a rigenerare la password nell’arco delle 24 ore lavorative (al massimo 2 

giorni) 

3. Per ogni recupero la password provvisoria sarà: Nome2025 (il proprio nome di 

battesimo scritto con la lettera maiuscola, se il nome è composto come Annaluisa si 

avrà Annaluisa2025, se avete un doppio nome Romualdo Giovanni si userà solo il 

primo quindi Romualdo2025) 

4. Ricordate che il sistema vi chiederà di inserire una nuova password personale 

quando farete il nuovo accesso, registratela e conservatela facendo attenzione alle 

maiuscole e minuscole perché il sistema le considera diverse. 

5. L’Animatrice comunicherà alla coordinatrice l’avvenuta rigenerazione. 

Si ricorda a tutti che classroom è un’applicazione della piattaforma GSuite quindi se 

l’account di Istituto non è collegato all’applicazione quest’ultima “non funziona”. 

L’Animatrice Digitale resta a disposizione di tutti gli utenti di ogni ordine e grado per 

chiarimenti e supporto ogni mercoledì dalle 10:55 alle 11:55, nell’atrio antistante la 

segreteria, per ogni urgenza, comprovata, occasionale e accertata dal docente in servizio, 

l’orario dell’Animatrice digitale è a disposizione del personale ATA.  
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Si invita l’utenza tutta a non rivolgersi alla segreteria alunni perché essa si occupa 

ESCLUSIVAMENTE delle credenziali del registro elettronico ARGO e NON dell’accesso a 

classroom che è invece, un servizio di Google for Education e quindi collegato alla posta 

elettronica di Istituto. 

 
LA DIRIGENTE SCOLASTICA 

Dott.ssa Maria Elena Rotilio 
(Firma autografa sostituita a mezzo stampa 

ai sensi dell’art.3 comma 2 del D.L. 39/93 

 


