PROFILO EDUCATIVO, CULTURALE E
PROFESSIONALE DELLO STUDENTE

Il PECUP e il Profilo Educativo, Culturale e Professionale in uscita degli studenti della scuola
secondaria superiore.

Esso declina, in forma discorsiva, le competenze, le abilita e le conoscenze che lo studente deve
possedere al termine del biennio conclusivo dell'obbligo scolastico.

Esso comprende lo schema delle competenze della Certificazione ministeriale delle competenze al
termine dell'obbligo scolastico.

Il profilo dell’allievo elaborato dai docenti nel rispetto della normativa statale indica le mete finali dei
percorsi formativi in quanto caratteristiche che un allievo dovrebbe SAPERE e SAPER FARE per
ESSERE I’'uomo ed il cittadino che ¢ lecito attendersi da lui.

Il PECUP ¢ il punto di convergenza dell’azione formativa dell’organismo scuola e si riferisce alla

PERSONA come soggetto unitario, non alle DISCIPLINE ed ai loro contenuti.

Competenze di base: esprimono gli obiettivi da conseguire attraverso i percorsi formativi e la relazione
tra un soggetto e I’assolvimento dei compiti associati ad un contesto. Sono articolati in:
« Asse dei linguaggi
- Asse matematico
« Asse scientifico tecnologico

« Asse storico — sociale

Riguardano principalmente il curricolo del primo biennio che si conclude con la certificazione di
assolvimento dell’obbligo scolastico, secondo il format dell’U.E.

Nella predisposizione di un PIANO FORMATIVO gli assi culturali rappresentano il vettore orizzontale,
i contributi al processo di apprendimento, mentre il PECUP rappresenta il vettore verticale, la
progressione del cammino formativo dello studente in vista del raggiungimento del profilo, delle sue
caratteristiche formative (lo studente in sé), culturali (lo studente nella realta) e professionali (lo studente
per gli altri).

1. Competenze tecnico - professionali: sono i saperi acquisiti ( conoscenze dichiarative |,
procedurali e tecniche tipiche delle attivita e dei processi lavorativi da svolgere in laboratorio
secondo progetti predefiniti).

2. Competenze trasversali: sono I’insieme delle abilita di ampio respiro, a sfondo prevalentemente

sociale e motivazionale, connesse soprattutto con le varie tipologie di compiti professionali che



permettano all’individuo di fare fronte a situazioni nuove ed imprevedibili dell’ambiente
organizzativo (diagnosi, problem solving, decisione, comunicazione, lavoro di gruppo, in rete e
per progetti)

3. Competenze chiave di Cittadinanza: sono le capacita di sentirsi cittadini attivi, che
esercitano diritti inviolabili e rispettano i doveri inderogabili della societa di cui fanno
parte.

L’istituto tecnico economico-indirizzo turismo ha I’intento di formare una figura professionale con

competenze generali nel campo dei macrofenomeni economici nazionali ed internazionali, della normativa

civilistica e fiscale e dei sistemi aziendali. Forma inoltre una figura specializzata nella comunicazione,

attraverso lo studio delle lingue straniere in riferimento alle realta turistiche e alle relazioni sociali e

nella valorizzazione del territorio, attraverso lo studio delle risorse culturali, naturali e artistiche e delle

tecniche di marketing territoriale. Il diplomato dell’Istituto Tecnico Turistico opera, con ruoli di

responsabilita, nei settori della produzione, della promozione e commercializzazione dei servizi turistici in

Italia e all’estero e nei settori legati all’ import-export.

PROFILO PROFESSIONALE IN USCITA
Il diplomato é in grado di:

gestire i servizi turistici valorizzando i beni artistici, culturali, artigianali ed enogastronomici
collaborare con Enti pubblici e soggetti privati per definire progetti di miglioramento e promozione
turistica di un territorio

utilizzare strumenti informatici e programmi gestionali per proporre nuovi servizi turistici

usare tecniche di comunicazione multimediale per promuovere il turismo

riconoscere le tendenze dei mercati locali e nazionali per capire come questi influenzano il turismo

conoscere 1 fenomeni sociali ed economici dell’impresa

A conclusione del percorso quinquennale, il diplomato nell’indirizzo Turismo consegue i risultati di

apprendimento di seguito specificati in termini di competenze:

riconoscere e interpretare le tendenze dei mercati locali, nazionali, globali anche per coglierne le
ripercussioni nel contesto turistico, i macrofenomeni socio-economici globali in termini generali e
specifici dell’impresa turistica, i cambiamenti dei sistemi economici nella dimensione diacronica
attraverso il confronto tra epoche e nella dimensione sincronica attraverso il confronto tra aree
geografiche e culturali diverse

individuare e accedere alla normativa pubblicistica, civilistica, fiscale con particolare riferimento a
quella del settore turistico

interpretare i sistemi aziendali nei loro modelli, processi di gestione e flussi informativi



« riconoscere le peculiarita organizzative delle imprese turistiche e contribuire a cercare soluzioni
funzionali alle diverse tipologie

o gestire il sistema delle rilevazioni aziendali con 1’ausilio di programmi di contabilita integrata
specifici per le aziende del settore Turistico

o analizzare I’'immagine del territorio sia per riconoscere la specificita del suo patrimonio culturale
che per individuare strategie di sviluppo del turismo integrato e sostenibile

o contribuire a realizzare piani di marketing con riferimento a specifiche tipologie di imprese o
prodotti turistici

e progettare, documentare e presentare servizi e prodotti

« individuare le caratteristiche del mercato del lavoro e collaborare alla gestione del personale
dell’impresa turistica

o utilizzare il sistema delle comunicazioni e delle relazioni delle imprese

SBOCCHI FORMATIVI:
Il diplomato puo iscriversi a qualsiasi facolta universitaria, in particolare alle facolta dell’area linguistica,
psicologica, economica, turistica, dei beni culturali o corsi post-diploma come I’ITS per il turismo. La
specificita della preparazione acquisita trova la sua piu naturale prosecuzione nei seguenti corsi di laurea:

e Lingue Moderne,

o Conservazione e gestione dei beni e delle attivita culturali,

o Progettazione e Gestione del turismo culturale,

o Storia e tutela dei beni artistici e musicali,

e Sviluppo interculturale dei sistemi turistici,

e Tecnologie per la conservazione e il restauro,

e Scienze del Turismo,

e Management del Turismo, dello Sport e degli eventi

e Lingue e culture del turismo e il commercio internazionale.



QUADRO ORARIO

32 Ore settimanali
1° biennio 2° biennio5° anno

o2~ 3N 4N 58
Lingua e letteratura italiana 4 4 4 4 4
Lingua inglese 3 3 3 3 3
Storia 2 2 2 2 2
Matematica 4 4 3 3 3
Diritto ed economia 2 2
Scienze integrate (Scienze della Terrae 9 9
Biologia)
Scienze motorie e sportive 2 2 2 2 2
Religione cattolica o attivita alternative |1 1 1 1 1
Scienze integrate (Fisica) 2
Scienze integrate (Chimica) 2
Geografia 3 3
Informatica 2 2
Seconda lingua comunitaria 3 3 B3 3 3
Terza lingua straniera 3 3 3
Discipline turistiche e aziendali 4 4 4
Economia aziendale 2 2
Geografia turistica 2 2 2
Diritto e legislazione turistica 3 3 3
Arte e territorio 2 2 2

Alla luce dei curricula di ogni disciplina, ogni dipartimento ha elaborato le proposte operative tese a
delineare il Profilo educativo, culturale e professionale al termine per I’Istituto Tecnico Economico
indirizzo Turismo. A tal riguardo, sono state raccordate le proposte operative di ogni dipartimento e
declinate nei principali nuclei fondanti corrispondenti alle Competenze chiave europee

(Raccomandazione del Consiglio del 22 maggio 2018).



PROFILO DELLE COMPETENZE - LIVELLO EQF 4

Discipline coinvolte

competenze alfabetiche
funzionali

Utilizzare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua italiana secondo le esigenze
comunicative nei vari contesti: sociali, culturali, scientifici, economici, tecnologici.

Padroneggiare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua italiana secondo le
esigenze comunicative nei vari contesti: sociali, culturali, scientifici, economici, tecnologici;

Tutte le discipline

Redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a
situazioni professionali

Tutte le discipline

competenze linguistiche

Padroneggiare la lingua inglese per scopi comunicativi, utilizzando anche i linguaggi
settoriali per interagire in diversi ambiti e contesti professionali al livello B1/B2 del QCER

Utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere, previste dai percorsi di studio per
interagire in diversi ambiti e contesti di studio e lavoro

Tutte le discipline, con particolare riferimento a LINGUA INGLESE

competenze matematiche
e competenze in scienze,
tecnologie e ingegneria

Padroneggiare il linguaggio formale e i procedimenti dimostrativi della matematica,
possedere gli strumenti matematici, statistici e del calcolo delle probabilita necessari
per la comprensione delle discipline scientifiche e per poter operare nel campo delle
scienze applicate

Analizzare con 'ausilio di strumenti matematici e informatici, i fenomeni economici e
sociali.

Analizzare la realta e i fatti concreti della vita quotidiana ed elaborare generalizzazioni
che aiutino a spiegare i comportamenti individuali e collettivi in chiave economica

Analizzare i problemi scientifici, etici, giuridici e sociali connessi agli strumenti culturali
acquisiti.

Individuare le interdipendenze tra scienza, economia e tecnologia e le conseguenti
modificazioni intervenute, nel corso della storia, nei settori di riferimento e nei diversi
contesti, locali e globali.

Orientarsi nella normativa che disciplina i processi produttivi del settore di riferimento
con particolare attenzione sia alla sicurezza sui luoghi di vita e di lavoro sia alla tutela
dell’ambiente e del territorio

Intervenire nelle diverse fasi e livelli del processo produttivo, dall'ideazione alla

Tutte le discipline, con particolare riferimento a: MATEMATICA,
ECONOMIA AZIENDALE, DIRITTO E LEGISLAZIONE TURISTICA,
DISCIPLINE TURISTICHE ED AZIENDALI




realizzazione del prodotto, per la parte dei propria competenza, utilizzando gli
strumenti di progettazione, documentazione e controllo

Riconoscere e applicare i principi dell'organizzazione, della gestione e del controllo dei
diversi processi produttivi

Analizzare criticamente il contributo apportato dalla scienza e dalla tecnologia allo
sviluppo dei saperi e al cambiamento delle condizioni di vita

Riconoscere le implicazioni etiche, sociali, scientifiche, produttive, economiche e
ambientali dell'innovazione tecnologica e delle sue applicazioni industriali

Riconoscere gli aspetti di efficacia, efficienza e qualita nella propria attivita lavorativa

competenze digitali

Utilizzare e produrre testi multimediali.

Individuare ed utilizzare le moderne forme di comunicazione visiva e multimediale, anche con
riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete

Tutte le discipline,

Utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e
approfondimento disciplinari

Padroneggiare I'uso di strumenti tecnologici con particolare attenzione alla
sicurezza nei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela della persona, dell'ambiente
e del territorio

Tutte le discipline,

competenze personali,
sociali e di apprendimento

Acquisire e interpretare l'informazione

Tutte le discipline,

Organizzare il proprio apprendimento, individuando, scegliendo ed utilizzando varie fonti e
varie modalita di informazione e di formazione (formale, non formale e informale), anche in
funzione dei tempi disponibili, delle proprie strategie e del proprio metodo di studio e di
lavoro

Saper interpretare il proprio autonomo ruolo nel lavoro di gruppo;

Essere consapevole del valore sociale della propria attivita, partecipando attivamente alla
vita civile e culturale a livello locale, nazionale e comunitario.

Analizzare la realta e i fatti concreti della vita quotidiana ed elaborare generalizzazioni che
aiutino a spiegare i comportamenti individuali e collettivi in chiave economica;

Tutte le discipline




Utilizzare gli strumenti culturali e metodologici per porsi con atteggiamento razionale,critico
e responsabile di fronte alla realta, ai suoi fenomeni, ai suoi problemi, anche ai fini
dell'apprendimento permanente

Cogliere 'importanza dell'orientamento al risultato, del lavoro per obiettivi e della necessita
di assumere responsabilita nel rispetto dell'etica e della deontologia professionale;

Tutte le discipline

competenze civiche

Agire in base ad un sistema di valori coerenti con i principi della Costituzione, a partire dai
quali valutare i fatti e ispirare i propri comportamenti personali e sociali

Tutte le discipline, con particolare riferimento a: STORIA

Analizzare il valore, i limiti e i rischi delle varie soluzioni tecniche per la vita sociale e
culturale con particolare attenzione alla sicurezza nei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela
della persona, dell'ambiente e del territorio.

Tutte le discipline, con particolare riferimento a:

Discipline indirizzo

Collaborare e partecipare attivamente e agire in modo autonomo e responsabile

Tutte le discipline

competenze imprenditoriali

Riconoscere le caratteristiche essenziali del sistema socio- economico per orientarsi nel
tessuto produttivo del proprio territorio.

Tutte le discipline, con particolare riferimento a: DISCIPLINE
TURISTICHE AZIENDALI

Utilizzare gli strumenti di marketing in differenti casi e contesti

Distinguere e valutare i prodotti e i servizi aziendali, effettuando calcoli di convenienza
per individuare soluzioni ottimali

Agire nel sistema informativo dell’azienda e contribuire sia alla sua innovazione sia al suo
adeguamento organizzativo e tecnologico

Utilizzare i principali concetti relativi all'economia e all'organizzazione dei processi
produttivi e dei servizi

Riconoscere la varieta e lo sviluppo storico delle forme economiche, sociali e istituzionali
attraverso le categorie di sintesi fornite dall'economia e dal diritto;

Applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti.

Tutte le discipline, con particolare riferimento a:
PCTO




Individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working pill appropriati
per intervenire nei contesti organizzativi e professionali di riferimento

Individuare e risolvere problemi;
assumere decisioni;

Tutte le discipline

competenze in materia di
consapevolezza ed
espressione culturale

Collocare le scoperte scientifiche e le innovazioni tecnologioche in una dimensione storico-
culturale ed etica, nella consapevolezza della

Riconoscere l'interdipendenza tra fenomeni economici, sociali, istituzionali, culturali e la
loro dimensione locale/globale;

Analizzare la realta e i fatti concreti della vita quotidiana ed elaborare generalizzazioni che
aiutino a spiegare i comportamenti individuali e collettivi in chiave economica;

Tutte le discipline

Correlare la conoscenza storica generale agli sviluppi delle scienze, delle tecnologie e
delle tecniche negli specifici campi professionali di riferimento

Tutte le discipline, con particolare riferimento a: STORIA

Stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali, nazionali ed internazionali, sia in
una prospettiva interculturale sia ai fini della mobilita di studio e di lavoro

Tutte le discipline

Riconoscere l'interdipendenza tra fenomeni economici, sociali, istituzionali, culturali e la
loro dimensione locale/ globale

Riconoscere le linee essenziali della storia delle idee, della cultura, della letteratura, delle
arti e orientarsi agevolmente tra testi e autori fondamentali, con riferimento soprattutto a
tematiche di tipo scientifico, tecnologico e economico

Riconoscere gli aspetti geografici ecologici, territoriali, del’ambiente naturale ed antropico,
le connessioni con le strutture demografiche, economiche, sociali, culturali e le
trasformazioni intervenute nel corso del tempo

Riconoscere il valore e le potenzialita dei beni artistici € ambientali, per una loro corretta
fruizione e valorizzazione;

Tutte le discipline, con particolare riferimento a: LETTERATURA
ITALIANA, ARTE E TERRITORIO, GEOGRAFIA




Riconoscere gli aspetti comunicativi, culturali e relazionali del'espressivita corporea e I
importanza che riveste la pratica dell'attivita motorio - sportiva per il benessere individuale
e collettivo

Tutte le discipline, con particolare riferimento a :SCIENZE MOTORIE
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